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MANUAL DE USUARIO
I. INTRODUCCION

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion

El presente manual de usuario corresponde al uso del Sistema de

Autorizaciéon para la emision de licencias por parte del perfil del

administrado.

. GENERALIDADES

Debemos loguearnos en la plataforma virtual de atenciéon a la

ciudania con nuestro usuario y confrasena.

PLATAFORMA VIRTUAL DE ATENCION A LA
CIUDADANIA
CASILLA ELECTRONICA

e
07774379
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\/ No 50y un robot

avia no tiene una cuenta? Registrarse aqui
1 wirasefia? Recuperar contraseiia
Manual de usuario
Téminos y condiciones de uso

Compatibée con: Googhe Chrome 28+, Firefox 18+, Internet Explorer 10+

Luego de ello seleccionamos la aplicacion de Sistema de

Autorizacién para la emision de licencia de funcionamiento.

Plataforma Virtual de Atencion a la Ciudadania

APLICACIONES
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. BANDEJA DE SOLICITUDES

Al darle click nos direcciona a nuestra bandeja de solicitudes,

Sistema de Autorizacion para la Emision de
Licencia de Funcionamiento

Ministerio de Cultura

PERU

& Bienvenido: SARAVIA ELIAS PATRICIA MARIA

Bandeja Solicitudes

Filtro de bisqueda

Presentacion hasta:

] 8

Presentacion desde:

Nro. de expediente:

Mostrar| 10 % | registros Buscar:
Nro. Fecha de
Nro. expediente Actividad Proyecto creacién Estado Acciones
1 2021-0000005 Comercial REGISTRO DE PRUEBA 15 - 01 -2021 15/01/2021 Notificado OE
09:32:18

.. N , © Muevo

Para poder crear nuestra solicitud nos dirigimos al boton nuevo - y se
nos habilitard el formulario de registro. Este formulario de registro cuenta con
varias secciones:

e Datos del solicitante, que se cargan por defecto con sus datos.

e Datos de la solicitud

e Expresion completa y precisa de su pedido (argumentacién de la
solicitud)

e Documentacién que se adjunta (documentos obligatorios, los archivos
deben tener el formato pdf, docx, png . jpg o url).

e Pago por derecho de frdmite

e Informacién adicional

e Declaracién jurada

e Aclaracion sobre falsedad de la informacion declarada

Sistema de Autorizacion para la Emision de
Licencia de Funcionamiento

e
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: SARAVIA ELIAS PATRICIA MARIA

Datos del solicitante

Persona natural

Persona juridica

Apellidos y nombres / Razon social

Departamento

o

Domicilio legal (&v. / Calle / Jiron / Psje. / N* / Dpto. / Mz. / Lote / Urb)

Provineia

Seleccionar ~ Seleccionar ~ Seleccionar ~
DNI CE [= RUC
07774379
Teléfono Primer celular Segundo celular Primer correo Segundo correo
933107908 JCCACCA@CULTURA.GOB.PE

SARAVIA ELIAS PATRICIA MARIA

Distrito
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Datos de la solicitud

Actividad Monumento N° de Expediente asociado
Seleccionar ~ Y

Dispositive legal

Descripeién

Documentacién que se adjunta (documentos obligatorios, los archivos deben tener el formato pdf, docx, png , jpg o

url)

1. Adjunte copia simple de la Partida Electrénica expedida por la SUNARP y/e copia de Nimero de partida
documento que acredite |a propiedad del inmueble, vigente(s) as’ come <l documento que
acredite |z condicién de arrendatario, de ser el caso.

Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado

2. Adjunte el esquema de ubicacion del inmueble.

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionade

3. Adjunte fotografies sctusles de interiores y exteriores del inmusble, con indicacisn de
fecha n

Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado

4. Registre URL de videos

Pago por derecho de tramite

Tipo de comprobante a mitirse Datos a figurar en el comprobante electrnico Numero de documents
Nombres Apellido Paterno Apeliico Materno

Voucher (01 séle archivo de Max. 20 MB en

Formato PDF) m
Ningn archive seleccionado

Correc electrnico Direccién

Informacién adicional

- Cuando el administrado se encusntre en condicién de armendatario @ subarendatario, deberd presentar copia del contrato de arrendamisnta @ subarendamiento,
vigente.

- Cuando el administrado sea copropietario del inmusble, deberé acreditar su condicién de representante de todos los copropietarios y las facultades expresas para
realizar el tramite.

- Cuando el administrado sea persons juridica, deberd presentar vigencia de poder del representante legal.

- Cuando el administrado intervenga 3 través de representante, éste debers acreditar el mandsto de su condicién de representante y las facultades expresas pars
realizar el tramite

Declaracién jurada

Declaro bajo juramento que los datos sefialados expresan la verdad

Asimismo, autorizo que todo acto administrative derivado del presente procedimiento, se me notifique en el corres
electrénico (E-mail) consignada en el presente formulario. (Ley N* 27444, numeral 204 del articulo 207)

Aclaracién sobre falsedad de la informa

Ley N* 27444 (numeral 32.3 del articuls 32°)

*En caso de comprobar fraude o falsedad en la declaracion, informacién o en |z decumentacién presentada por el administrado, Iz entided considerard no
satisfecha la exigencia respectiva para todos sus efectos, procediends @ comunicar el hecho a la auteridad jerdrquicamente superior, si lo hubiere, para que se
declare la nulidad del actco administrativo sustemtado en dicha declaracién, informacién o documento: imponga a quien haya empleado esa declaracion,
informacién o documenta una multa en favor de la entidad enetre dos y cinco Unidades Impositivas Tributarias vigentes a Is fecha de pago; y ademis, si la
conducta se adecla a los supuestos previstas en Titulo XIX Delitos Contra Ia fe Publica del Codigo Penal, ésta deberd ser comunicada al Ministerio Plblico para que
interponga la accién penal correspandiente.”

Central: Av. Javier Prado Este 2465

San Bora Lima 41 Peni
Central Telefbnica 511-61

Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion

Agregamos toda la informacién requerida en los campos solicitados, cuando
terminamos de ingresar la informacién validamos que todo este conforme. Si

estamos seguros damos clic en el botdn Enviar.

- Enviar
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Al regresar a nuestra bandeja de solicitudes podemos visualizar que nuestra
solicitud cambio DE ESTADO A REGISTRADO, en la COLUMNA ACCIONES,
podemos observar el icono de ver solicitud.

Si deseamos ver la solicitud que enviamos, solo damos click en el icono para
visualizarlo.

0 ' Ver Solicitud: opcion para visualizar los datos de su solicitud

Sistemna de Autorizacion para la Emision de
Licencia de Funcionamiento

Filtro de blisqueda

e de enpediente Preserdpcsin desce Presentacidn haste

] &

Nota: El estado de nuestra solicitud va ir cambiando de acuerdo al proceso:

e Registrado

e Enviado a especialista
e Enviado a Director

e Aprobado

¢ Notificado

En el estado notificado, podemos visualizar el siguiente icono:

- Ver Documento: opcién para visualizar los documentos,
cuando la solicitud es aprobada y el especialista ha subido los documentos.

Damos clic en él y nos muestra el siguiente recuadro:

Proyecto: REGISTRO DE PRUEBA 15 - 01 -2021

N* expediente: 2021-0000005

1 Documento M —

Cerrar

V.
Para ver el archivo solo damos clic en el icono & y nos mostrard el archivo
que ha subido el especialista.
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Iv. VER NOTIFICACION

El administrado podrd validar sus notificaciones de la siguiente manera:

Ingresamos a la plataforma de atencion. Debemos
loguearnos en la plataforma virtual de atencién a la ciudania con

nuestro usuario y contrasena.

PLATAFORMA VIRTUAL DE ATENCION A LA
CIUDADANIA
CASILLA ELECTRONICA

-
e | 7774379

W/ No soy un robot

Luego de ello seleccionamos casilla electréonica y podremos visualizar
nuestra notificacioén, para poder ubicarla buscamos por el nombre del
sistema — Emision de licencia y podemos ver en la descripcion que

dice notificacion de la resolucidon directoral.

Plataforma Virtual de Atencion a la Ciudadania Usuario: 07774379 ~

CASILLA ELECTRONICA

Buscar:

DESCRIPCION ACCIONES

Emisidn de licenciss.

Emisidn de licenciss.

Emisidn de licenciss.

Emisidn de licenciss. N de la Resolucidn Dirctoral
Mesinte Iz presene se b= notfis Is Ressueidn

Mostrando reqisiros del 1 al 10 de-un tofal de 13 registros

Secretaria General Estadistica y Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion
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Si deseamos ir al formulario, damos clic en ir al formulario para poder visualizar

nuestra resolucion.

Nos llevard a nuestra bandeja de solicitudes , buscamos nuestro expediente y

damos clic en el icono de ver documento.

Filtro de biisqueda

Nro. de expediente; Presentacian desde:

Presentacion hasta:

2

.
-

Mostrar 10 registros

Buscar:

Nro.

Fecha de
Nro. expediente Actividad Proyecto creacitn Estado Acciones
1 2021-0000010  Industrial PRUEBA 18-1 18/01/2021 Enviado a O
06:07:28 especialista
2 2021-0000009 Comercisl  PRUEBA 18 18/01/2021 Notificado Ol
06:06:10

Nos va mostrar la ventana de documentos y los archivos adjuntos. Damos clic
en el icono para poder visualizar.

Praye PRUEBA 18
faiH
P
N® 2021-0000009
expedient

£

1

Documento prueba

Cerrar

Nos abrird en una ventana nuestro documento como pdf.




